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Cooperar para prestar servicios
en un entorno complejo



Cooperar para prestar servicios

Interacciones entre AA.PP.: Interacciones ciudadanos — AA.PP.:
*~ Administracion General del Estado: ervcios o Guta ol Esizdo | Parcpocin i
identificacion, residencia, tributarios, Seg. o
Social, catastro, titulaciones, ... CIUDADANIA T

-+ Comunidades Autonomas: Familia ;

numerosa, ...
- Corporaciones Locales: Padron, ...

-~ Otros EE.MM.: pension de trabajadores
emigrantes, antecedentes penales, ...

-~ Multiples actores y relaciones (Interacciones A->A, A->C, A->B; de local a UE).

-~ Diferencias en: organizacion y procesos, estructuras de datos, soluciones tecnoldgicas.
-~ Complejidad creciente: Informacién -> interaccion -> transaccion -> personalizacion.

-~ Es necesario un enfoque de colaboracién multilateral.

- Sin infraestructuras comunes los problemas se deben resolver n veces.

La cooperacion entre AA.PP. es esencial para prestar servicios a los
ciudadanos y garantizar su derecho a relacionarse con las mismas por el medio electrénico.

La cooperacion requiere unas condiciones favorables, interoperabilidad.



Por queée es importante la
interoperabilidad

La capacidad de que organizaciones diversas y dispares interactuen
= con vistas a alcanzar objetivos comunes que sean mutuamente beneficiosos y que
hayan sido acordados previa y conjuntamente,
-~ recurriendo a la puesta en comun de informacién y conocimientos entre las
organizaciones,
-~ através de los procesos a los que apoyan,
-~ mediante el intercambio de datos entre los sistemas de TIC respectivos.

Tiene caracter instrumental, es una 'precondicion’ al servicio del desarrollo de
la administracion-e para:

* La realizacion de principios y derechos de los ciudadanos.
~ La cooperacion en el desarrollo y prestacion de servicios publicos.

~ La ejecucion de las politicas publicas, pues evita que se produzcan ‘islas’ en
la prestacion de los servicios por la fragmentacion de los esfuerzos de las AA.PP.

- Mayor eficiencia; reduccion de tiempo y costes en el despliegue y prestacion de
servicios.



Las 3 claves de la
interoperabilidad:

(1) Un marco legal favorable



Marco legal favorable

* Espana viene desarrollando un marco legal de Administracién-e exhaustivo:

*La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos
a los Servicios Publicos regula:

= (i) Principios y derechos: derecho de los ciudadanos a relacionarse a través de
medios electronicos con las administraciones publicas.

= (ii) Piezas principales de la adm-e: registro-e, sede-e, identificacion y
autenticacidon, comunicaciones y notificaciones, documento-e, expediente-e y archivo-e,
procedimiento administrativo por medios electrénicos.

= (iii) La cooperacion de las AA.PP. para facilitar el acceso a los servicios.

~ Reconoce la interoperabilidad al servicio del derecho de los ciudadanos a
relacionarse con las AA.PP. por el medio electrénico.

-~ Las AA.PP. aplicaran medidas que garanticen un adecuado nivel de interoperabilidad
y eviten discriminacién a los ciudadanos por razén de su eleccion tecnologica.

~ Crea el Esquema Nacional de Interoperabilidad, regulado por el RD 4/2010.
~ Crea el Esquema Nacional de Seguridad, regulado por el RD 3/2010.




Ley 14/2010, sobre ...
informacion geografica

Articulo 7. Normas para asequrar la interoperabilidad.

1. Para asegurar la interoperabilidad entre los sistemas de informacion
geografica, las soluciones tecnoldgicas aplicadas deberan cumplir los
criterios y recomendaciones establecidos en el Esquema Nacional de
Interoperabilidad y en el Esquema Nacional de Seguridad, en aplicacién de la
Ley 11/2007; asi como las especificaciones técnicas que determine el Consejo
Superior Geografico, considerando los estandares internacionales y las que se
establezcan como normas de ejecucion en desarrollo de la Directiva europea
2007/2/CE.

2. Las normas de ejecucion por las que se establezcan las especificaciones técnicas
correspondientes a la interoperabilidad de los datos geograficos y servicios de
informacion geografica no consideradas en los Esquemas Nacionales de
Interoperabilidad o de Seguridad, seran aprobadas por el Consejo Superior
Geografico a propuesta del Consejo Directivo de la Infraestructura de Informacion
Geografica de Espana, con sujecion a las normas procedentes de la Comision
Europea.



El Esquema Nacional de
Interoperabilidad

* Regulado por el Real Decreto 4/2010, que desarrolla Ley 11/2007, art. 42.1

~ Objeto: comprender el conjunto de criterios y recomendaciones
que deberan ser tenidos en cuenta por las AA.PP. para la toma
de decisiones tecnologicas que garanticen la interoperabilidad.

- Ambito de aplicacioén: todas las AA.PP.
~ Adecuacion: limite 29.01.2014.
= Alineado con las recomendaciones de la Unidon Europea.
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Objetivos del ENI

* Crear las condiciones necesarias para la

interoperabilidad en el uso de los medios electrénicos que permitan a los
ciudadanos y a las AA.PP. el ejercicio de derechos y el cumplimiento de deberes a
través de estos medios.

* Introducir los elementos comunes que han de guiar la
actuacion de las administraciones publicas en materia de interoperabilidad.

* Aportar un lenguaje comun para
-~ facilitar la interaccion de las administraciones publicas,

- facilitar la comunicacioén de los requisitos de interoperabilidad a la
industria.



ENI: qué hacer para mejorar
la interoperabilidad

+ Aplicar principios especificos. |
Lol prvrrerry) - CERIETD) - T |

* Tratar las dimensiones de |a oro. [
interoperabilidad. = e [ (e e

- T o
* Usar estandares, en las condiciones —
previstas en la normativa. T e e SRR RN

+ Usar infraestructuras y servicios TR
comunes.

Lega| Relativa al marco legal que ampara la cooperacion y el
intercambio de informacion entre entidades.

* Reutilizar aplicaciones de las AA.PP.,
documentacion y otros objetos de informacion.

organizativa Relativa a la colaboracion entre entidades, y a la interaccion
de los servicios, los procedimientos y los procesos.

* Tratar la interoperabilidad de la firma
electronica y de los certificados. Tanre

Relativa a que la informacion intercambiada pueda ser
interpretable de forma automatica y reutilizable por

? Tratar |a recuperaCién y Consel'vaCién aplicaciones que no intervinieron en su creacion.
del documento electrénico ] Técnica Relativa a la interaccion de los sistemas tecnologicos,

incluyendo estandares y especificaciones abiertas, de forma
que las soluciones técnicas respeten la libertad de las

EY Desarrollar normas técnicas para partes en cuanto a eleccion entre alternativas tecnologicas.
aSpeCtOS concretos, e iI‘Strumentos Temporal Relativa a la interaccion entre elementos que

. . corresponden a diversas oleadas tecnologicas. Se
pal’a Ia Intel’OperabI“dad . manifiesta especialmente en la conservacion de la

informacion en soporte electronico.



Tratar las dimensiones de la
interoperabilidad

Interoperabilidad Organizativa:
= Publicar las condiciones de acceso a los servicios.

+ Publicar los servicios a través de la Red de comunicaciones de las AA.PP.
= Usar nodos de interoperabilidad.

~ Inventariar informacidén administrativa (procedimientos y servicios).

= Codificar de forma univoca la informacion administrativa.

~ Interconectar registros de entrada y salida.

Directorio Comun de Unidades Organicas y

Oficinas




Tratar las dimensiones de la
interoperabilidad

Interoperabilidad Semantica:

=+ Usar modelos de datos comunes y sectoriales; y codificaciones asociadas.
= Publicar modelos de datos en el Centro de Interoperabilidad Semantica (en desarrollo).

NORMA TECNICA DE INTEROPERABILIDAD DE RELACION DE MODELOS DE DATOS if l
. Identificar los modelos de datos.
INDICE 'g Vila

.
II.
M.
V.
V.
VI.
VIL.
VIIIL
Anexo |.  Esquemas XML para publicacion de modelos de datos.
Anexo Il. Identificacion de los modelos de datos.

La Norma Técnica de Interoperabilidad de Relacién de modelos de datos tiene por

Objeto.
Ambito de aplicacion. o e dl'd e
Modelos de datos a publicar. . w Facilitar los modelos de datos al CISE.

_Sgos VILE
Estructura de los modelos de datos. T
. . 1

[dentificacion de los modelos de datos.
Interaccion con el Centro de Interoperabilidad Semantica. Recopilaciony T —
Uso de los modelos de datos. HEFs via e ehingn herramientas del CISE.
C df . acceslh_le. VILb.ii

odificaciones. )

¥

|. Objeto
Vil.c

Actualizar lainformacién facilitada al CISE.

Consultar y recibir notificaciones.

s

vil.d

objeto definir las condiciones para establecer y publicar modelos de datos que tengan el

caracter de comunes en la Administracion y aquellos que se refieran a materias sujetas a
intercambio de informacién con los ciudadanos y otras administraciones, asi como las
definiciones y codificaciones asociadas, de cara a su publicacién en el Centro de
Interoperabilidad Semantica.

European Com mission

Joinup
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Tratar las dimensiones de la
interoperabilidad

Interoperabilidad Técnica:

+ Usar estandares, en las condiciones previstas en la normativa, al servicio de la
interoperabilidad y de la independencia en la eleccion entre alternativas tecnologicas

+ Las AA.PP. utilizaran estandares abiertos asi como, en su caso y de forma complementaria,

estandares que sean de uso generalizado por los ciudadanos.

NTI de Catalogo de estandares: Incluye entradas relativas a informacién geografica:

GML IS0 19136:2007 . Geographic information - Geography Markup Language (GML) 2007 aml

WFS 150 19142:2010 Geographic information - Web Feature Service 2010 aml

WMS ISO 19128:2005 [Seographic information - Web map server interface 2010 aml
. - RFC 3986

URI Uniform Resource Identfifier REC 5785

URL Uniform Resource Locators RFC 1738

URN Uniform Resource Names (URN) Namespaces -

DCAT Data Catalog Vocabulary

INSPIRE Commission Regulation (EC) No 1205/2008 of 3 December 2008 implementing

Metadata Directive 2007/2/EC

Regulation

N3 MNotation3 - n3

OWL Ontology Web Language 20 -

RDF Resource Description Framework 1.0

RDFa Resource Description Framework — in — aftributes 2008 -

SKOS Simple Knowledge Organization System 2009 -

SPARQL Query Language for RDF 2008 -

Turtle Terse RDF Triple Language 2011 1l

XML Extensible Markup Language (XML) 10 xml

XsD XML Schema 1.0 xsd

Fuente: Extracto del anexo | de la NTI de Catalogo de estandares.



Usar infraestructuras y
servicios comunes

* Usar infraestructuras y servicios comunes,
que facilitan interoperabilidad y la relacion multilateral:

~ Las AA.PP. enlazaran sus infraestructuras con las que
proporcione la Administracion General del Estado para
facilitar la interoperabilidad y la relacion multilateral.

+* Utilizar preferentemente la Red de comunicaciones de

las AA.PP.
| red SARA
~ La Red SARA presta la citada Red.
= Aplicar el Plan de direccionamiento de la Administracion.

+ Sincronizarse con la hora oficial.



Reutilizar

* Reutilizar las aplicaciones de las AA.PP., |la documentacion

asociada y otros objetos de informacion.

-~ Aplicar las condiciones de licenciamiento que favorecen la reutilizacion.

= Utilizar licencias adecuadas para aplicaciones declaradas de fuentes abiertas: EUPL u
otras que garanticen los mismos derechos.

= Mantener y enlazar directorios de aplicaciones para libre reutilizacion; Centro de
Transferencia de Tecnologia - CTT.

~ Tener en cuenta las soluciones disponibles en los directorios.

= Publicar el cédigo de las aplicaciones.

Las practicas de 'compartir' y 'reutilizar' favorecen la interoperabilidad en condiciones de mejor
eficacia y eficiencia.

Licencia Piblica de la Unién Europea

Centro de Transferencia de Tecnologia - CTT v.L1

Vota o of'sl &sail 16 Votos 2 Comentarios

EUPL © Comunidad Europea 2007
Bienvenido al entorno CTT- PAe, el directorio de Iniciativas del CTT

El Centro de Transferencia de Tecnologia (CTT) tiene por objeto favorecer la reutilizacién de soluciones por todas las
Administraciones Publicas. Cuenta con 2 entornos tecnoldgicos en los que trabajar en funcidn de diferentes
necesidades.

Entornos tecnoldgicos disponibles para el CTT
Forja del CTT

M- >3

Stare s on

Getnvolved




Firma electronica

* Interoperabilidad de la firma electronica y de los certificados.

-~ La AGE definira una politica de firma electronica y de certificados que
podra ser utilizada como referencia por otras AA.PP.

=~ Las AA.PP. aprobaran y publicaran su politica de firma electronica y de

ran . P
Politica de firma electrénica en la
Administracion General del Estado Nombre Gl | o I
documento olitica general ge firma e ectronica
@ Opinar 4 Descargar PDF ﬂ w Ed: o0 EJ
Version 18
Introduccién Identificador
La politica de firma electrénica y cerificados en el ambito de la Administracion General del dela EOMICB OlD2.16.724.1.3.1.1.2.1.8
Estado y de sus organismos puablicos, segan se establece en el articulo 24 del Real (O|D)
Decreto 1671/2009 B por el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007 (), esta URL de
constituida por las directrices y normas técnicas aplicables a la utilizacion de certificados y definicién de
firma electrénica dentro de su dmbito de aplicacién. la politica hitp//administracionelectronica.gob.es/es/ctt/politicafirma/politica_firma AGE_v1_8.pdf
El articulo 18 del Real Decreto 4/2010 @ por el que se regula el Esguema MNacional de (PDF)
Interoperabilidad, establece que la politica de firma electrénica y de cerificados de la URL de
Administracion General del Estado, servira de marco general de interoperabilidad para la definicién de
autenticacion y el reconocimiento mutuo de firmas electrénicas dentro de su ambito de o http://administracionelectronica.qob.es/es/ctt/politicafirma/politica firma AGE vi 8.xml
actuacion. También establece que dicha politica podra ser utilizada como referencia por la pclmca
otras Administraciones publicas para definir las politicas de cerificados y firmas a (XML)
reconocer dentro de sus A&mbitos competenciales. URL de
En términos generales una politica de firma electrénica contiene una serie de normas definicion de . L , \ e o .
relativas a la firma elecirénica, organizadas alrededor de los conceptos de generacion y la politica http:/administracionelectronica.gob.es/es/cttpoliticafirma/politica firma AGE vi 8.dat
validacion de firma, en un contexto particular (contractual, juridico, legal.,...), definiendo las (ASN T)

reglas y obligaciones de todos los actores involucrados en dicho proceso. El objetivo de
este proceso es determinar la validez de la firma electrénica para una transaccion en
particular, especificando la informacién que debiera incluir el firmante en el proceso de
generacion de la firma, y la informacién que debiera comprobar el verificador en el proceso
de validacidn de la misma.



Documento electronico

CAPITULO X

Recuperacion y conservacion del documento electrénico

s Expediente electronico

+ Las AA.PP. adoptaran medidas “Mdentificacion
organizativas y técnicas con el fin de * Clastficacion y

. . . ., » Periodo de conservacion
garantizar la interoperabilidad en relaciéon N
con la recuperacion y conservacion de los * Medidas de conservacion
documentos-e a lo largo de su ciclo de vida.  Transferencia  uceion

-+ Politica de gestion, procedimientos, formacion - —»

+ Crearan repositorios-e complementarios y equivalentes en cuanto a su funcion a los
archivos convencionales, destinados a cubrir el conjunto del ciclo de vida de los documentos-e.

+ Aplicaran medidas de seguridad (Esquema Nacional de Seguridad, ENS, (RD 3/2010)).
+ Formatos de los documentos, se aplicaran segun lo previsto en el ENI.

+ Digitalizacion de documentos en soporte papel, segun la Norma técnica de
interoperabilidad.



Normas técnicas de interoperabilidad

Normas técnicas de interoperabilidad (RD 4/2010, disp. ad. 1?), desarrollan
aspectos concretos necesarios para la aplicacion del ENI:

= Catalogo de estandares (proxima publicacion).

~ Documento electrénico.

+~ Digitalizacién de documentos.

-~ Expediente electrénico.

~ Politica de firma electrénica y de certificados.

~ Protocolos de intermediacion de datos.

~ Relacion de modelos de datos comunes.

~ Politica de gestion de documentos electrénicos.
~ Requisitos de conexion a la Red de comunicaciones de las AA.PP. Espaiolas.
~ Procedimientos de copiado auténtico y conversion.

~ Modelo de datos para intercambio de asientos entre Entidades Registrales.

+ Reutilizacion de recursos de informacion (RD 1495/2011,d.f.12).

+ Declaracion de conformidad con el ENI.

(€)¥apublicadasencl Q@R BoETiNORICIALDELESTADO 1

Guias de aplicacion http://www.boe.es/boe/dias/2011/07/30/
http://www.boe.es/boe/dias/2012/07/26/

19


http://www.boe.es/boe/dias/2011/07/30/

Normas técnicas de interoperabilidad
+ Guias de aplicacion

+ Guias de aplicacion disponibles en el Portal de la Administracion Electrénica:

Bienvenidos
* \
4= -
administracion electronica

“m =_ =

GUIR DE APLICACION
= M DeLanoRa TEGhIc
i M DE INTEROPERRBILIDRD

Documento
Electrénico

GUIA DE APLICACION
N e LA oA TEGNIcR
=i M OE INTEROPERFBILIDD

Expediente
Electronico

6UfA DE APLICACION
DE LA NORMA TECNICA
DE INTEROPERABILIORD

Digitalizacion
de Documentos

mm e

eru GUlR DE APLICACIEN
Azl O DE LR NORMA TECNTOR
s M DE INTEROPERRBILIDAD

Procedimientos de copiado
auténtico y conversion entre
documentos electronicos

GUIA DE APLICACICN
=5 V(D DE LA N TECNICA
] DE INTEROPERABILIDAD

Politica de

Firma Electronica

y de certificados de la
Administracion

= = })
i GUIA DE APLICACION
,QD.EO 0E LA NORM TECHICA
rircosi DE INTEROPERABILIDAD

Requisitos de conexién a
la red de comunicaciones
de las Administraciones
Publicas espafolas

=

Ny vun oe vsurmio

()

Esquemas XML para
intercambio de documentos
electronicos y expedientes
electronicos

Fuente: http://administracionelectronica.gob.es

B e :) -

ESQUEMAS XML PARA EL INTERCANBIO
DE DOCUMENTOS Y EXPEDIENTES
ELECTRONICOS

Manual de usuario de la aplicacion de
validacion

Veskn 01082011

Lo

Fieropurablicad

Actualidad

Estrategias Soluciones - CTT  Observatorio - OBSAE

Estas en: Inicio > Estrateqias » Interopera » Normas Técnicas

Normas Técnicas de Interoperabiidad

Racionaliza y comparte

Interopera

Esquema Nacional de
Interoperabilidad

+ Normas Técnicas

Centro de
+ Interoperabilidad
Semantica

» Transicion a Pv

¥

®0pnar & DescargrPOF - [ 10

oy

EI Real Decreto 4120108, de 8 de enero, por el que se
requla el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el
ambito de |a Administracidn Elechrdnica establece, en su
disposicidn adicional primera, &l desarmollo de | serie de Normas Técnicas de
Interaperabilidad que son de obligada cumplimiento por parte d las Administraciones
plblicas.

Las Normas Técnicas de Interaperabilidad desamollan aspectos concretos de diversas
clgsfiones necasarios para asegurarlos aspectos mas pricticos y oparativos de fa
interoperabiidad entre las Administraciones publicas y con el cludadano. La relacidn de
normas incluida enla citada disposicion adicional primera es 1a siguiente:

Documentacion

Organizacién

Ciudadanos »
Informacidn ytrémites

Enlaces Relacionados

» Prequntas frecuentes en relacidn
con el Esquema Nacional de
Interoperablidad@

» Aplicacian de validacian de los
esquemas ASD de documento-e
y expediente-e

» Real Decreto 420108

» Directorio comin de nidades
organicas y oficinas
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Las 3 claves de la
interoperabilidad:

(2) Infraestructuras y servicios
comunes



Servicios comunes

*Creacion de un ecosistema de
infraestructuras y servicios
comunes con soporte legal.

* Desarrollado para apoyar el
procedimiento administrativo
segun el marco legal.

* Facilita el despliegue masivo de
servicios.

* Acuerdos entre las AA.PP. PORFOLIO DE SOLUCIONES

relativos a la utilizacién de los it T

Servicios. i kS o
Ministeria de Hacienda y Administraciones Publicas

Secretaria de Estado de Administraciones Publicas



Servicios comunes

Red SARA ¥ Red de comunicaciones de las AA.PP.
== Conecta las AA.PP. (General del Estado, Comunidades Auténomas y > 3.700 municipios).
=+ Conectada a la red transeuropea sTESTA: acceso a servicios en la Unién Europea.
-» Pieza clave de la transicion a IPv6 de las AA.PP.
-+ SARA Cloud — aplicaciones y servicios.

v+ Documento Nacional de Identidad electronico (DNIle).

= 97% de los registros incluyen el numero del DNI como identificador primario de
los ciudadanos.

= Mas de 28,5 millones de ciudandanos tienen el DNle.
= Incluye dos certificados (autenticacion y firma electrénica).

+ @Firma: Servicios y herramientas para validacion de firma-e y certif.

= |Interoperabilidad de firmas-e y certificados: > 100 tipos de certificados de >15
proveedores (nacionales e int.) usados por > 500 entidades de las AA.PP.

=+ Disponibles para todas las AA.PP.

+ Plataforma de intermediacion: permite que las AA.PP. verifiquen en linea
datos de los ciudadanos:

=+ Para evitar que los ciudadanos tengan que proporcionar datos o documentos que se se
encuentran en poder de la Administracion.

=+ Usa la Red SARA y @Firma.




Servicios comunes

<+ Red 060 proporciona un punto de entrada multi canal a los servicios.
= 3 canales: oficinas locales, portal web ‘060.es’, n° de teléfono ‘060’.
- Mas puntos de contacto para emprendedores en la red integrada de oficinas ‘060’

* Ventanilla Unica de la Directiva de Servicios EUGO.ES.
EUGO eeur] ~ EUGO.ES es la ventanilla tnica de la Directiva de Servicios en Espaia.

il gy + Notificaciones-e permite que ciudadanos y empresas reciban, de forma gratuita,

notificaciones administrativas y correspondencia en la direccidn electronica administrativa:

Notificaciones-e * Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas es titular del servicio; el proveedor
es Sociedad Estatal Correos y Telégrafos. 2.27M de Notificaciones-e enviadas en 2011.

+'Pack de Administracion-e’: Facilita los elementos basicos para la
implantacién de servicios de administracion electronica. Tiene 4 piezas principales:

= ORVE: registro virtual para las entidades locales.

= ACCEDA: para desplegar una sede electronica.

BORTARRAAS = PORTAFIRMAS: Aplicacién corporativa de firma-e.
= = INSIDE: para la gestion de expedientes electronicos.

* + PORTAL de las entidades locales.

+ Reutilizacion de la informacion del Sector Publico.
= Marco legal (Ley 37/2007, Real decreto 1495/2011)

C"P l'l'__CL = datos.gob.es: portal de caracter nacional que organiza y gestiona el Catalogo de
| Informacion Publica de la Administracion General del Estado.

datos. gob.es

reutiliza la infor




Servicios relacionados con la
informacion geografica

ENCUESTA DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTOS LOCALES, FASE 2012.

Parte georreferenciada. Contiene los datos espaciales establecidos en la propuesta
de minimos para la georreferenciacion de la EIEL.
= Cartografia basica: resolucién min. Equiv. a escala 1/5.000; datos referenciados
sobre imagenes del PNOA.
= Formato de entrega: GML.

=~ Capas tematicas: estructura territorial, ciclo del agua, alumbrado, carreteras,
infraestructuras viarias, equipamientos, otras instalacion publicas, ...

GEOEIEL: [;: = —F

= Evolucién de EIEL hacia georreferenciacion,
para representar y analizar gran parte de la
informacidn georreferenciada que las Diputaciones
poseen sobre la EIEL.

- GEOEIEL, usando dicha informacion

georreferenciada, no solo visualiza los datos
georreferenciados, sino un que actua como medio
para la correccion y homogeneizacion de dicha
informacion.




Las 3 claves de la
interoperabilidad:

(3) Colaboracion



Colaboracion - Esfuerzo colectivo

+> 200 personas a través de organos colegiados con competencia en administracion-e de:

= Administracion General del Estado,

<+ Comunidades Autonomas,

= Corporaciones Locales (Federacion Espanola de Municipios y Provincias - FEMP),
= Universidades (Conferencia de Rectores de Universidades Espaiolas - CRUE),

-~ Ambito judicial (EJIS).

+ Perfiles de conocimiento diversos: TIC, archivos, juridico,

Consejo Superior de Y Conferencia Sectorial de
Administracion Electréanica Administracion Publica

. Comision Permantente del Comité Sectorial de
CSAE Administracion Electréonica

.

. Comisiones rupos de Grupos de
Ministeriales trabajo l trabajo I

’ Justicia: EJIS
e ———— Cooperacién con .
R \ Administraciones
Locales: FEMP

./' Cooperacmn con )
Universidades:
CRUE

~~  Consejo Asesor
para la
Administracion
Electronica
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Colaboracion - Liderazgo

Planes de
Accion y
Guias

Direccién General Modernizacién
Administrativa, Procedimientos e Impulso de
la Administracion Electronica

-Definicion estrategia
Administracion Electronica

Administracion General del Estado ” \ ’
Impulsar : Impulso de la ; Uso eficiente

cooperacion e vl e de los
-Coordinacion de cooperacion intercambio J L n's, ra!cmn . Recursos TIC
interadministrativa Qperiencias Electronica \en AGE

-Infraestructuras y servicios

comunes
"F-—-

-Liderazgo en la materia de Atencion y
satisfaccion

del
Espaiia wdadano

reorganizacion de las TIC en

28



Colaboracion — Union Europea

* Alineamiento temprano con las estrategias
de la Union Europea.

* Participacion y contribucion.

* Reutilizacion de politicas, resultados y
productos.

| + Conexion de servicios comunes con los

jl\sam“”“’ equivalentes en la Unién Europea.

- Red SARA
~ @Firma

-~ 060

= EUGO

- CTT

—

Ll

GOVERNMENTS ENABLED WITH 1Pv6

+ Participacion en proyectos:
ICTpesp — Proyectos pilotos “LSP-CIP”: STORK, STORK2, epSOS, GEN6
: — Servicios sectoriales transfronterizos.



Interoperabilidad en la Uniéon Europea

* La necesidad de cooperacién y, por tanto, de interoperabilidad son acuciantes en la UE.
+ Indispensable para la prestacion de servicios publicos europeos transfronterizos.
+ Protagonismo creciente de la interoperabilidad en la agenda politica.
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1534 2coo 5 2004 | zaoe [2EATIACE) opragegla UE 2020 o .
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| | " andlowtrust
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=
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! , 2010 Q. ented answer &
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sobre administracien de Manchester l."'. de Lichoa m
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Scia — Inlclabivas pol Bicas De=clskan Z00403E7ACE 1a Imerocperabilldad de oS SErviCkS
par la que se adopa parsuroness de sdministrackin

=jEchronica

el programa IDABC

Programa ISA: Decision 922/2009/CE relativa a las soluciones de interoperabilidad para

las administraciones publicas europeas (ISA). I.S q
= Mantiene e implementa la Estrategia Europea y el Marco Europeo de Interoperabilidad. e

== Servicios comunes y herramientas genéricas reutilizables .
Periodo: desde 2010 hasta 2015 Dotacidén presupuestaria: 164 Meuros http://ec.europa.eu/isa/



Programa ISA:
Re-usable INSPIRE reference platform

To establish a reference platformm and develop common components for the successful
implementation of a EWU spatial data infrastructure in line with the requirements of the
{(infrastructure for Spatial Information for Europe) INSPIRE Directive taking into
consideration policies such as Digital Agenda for Europe and open data related initiatives
in the Member States and the EC such as the open data portal for the Commission.

Includes:

- Inventory of existing platforms and tools spanning multiple policy areas (INSPIRE,
Water Framework Directive, Digital Agenda for Europe, open data, Shared

Environmental Information System (SEIS);
- Support existing or initiate new open source projects to address identified gaps;

= Produce extended muliilingual documentation to help setting up the INSPIRE

Infrastructure/node based on existing Member States relevant initiatives;
- Shared and collaborative platforms:
- Generic distributed registry platform;

- Generic volunteer geographic information ((VGI) platform applied ito selected

INSPIRE Spatial Data Themes, software and other items (e.g. style layer

descriptors). — :
] S _y—
[ Application and S eop otals
\\S_frvlce Bus |,.>
oy
=
L . | Hbnts Wananenent Layer ] —
Service Registry Service : Transf. Invoke=0 =
B H Saervice Service

Data
Sources |

Fuente: ISA WORK PROGRAMME,
SECOND REVISION 2012, ANNEX TO SECTION |




Programa ISA:
European Union Location Framework

The objective of the study is to create a European Union Location Framework (EULF) addressing
EU-wide, cross-sectoral interoperability framework for the exchange and sharing of location data
and services, compatible with the European Interoperability Framework (EIF) and the Digital
Agenda for Europe® (DAE), based on INSPIRE.

The EULF will consist of a package of legal acts, methodologies, specifications and guidelines,
and fraining material required by public administrations and stakeholder communities to facilitate
the implementation, use and expansion of INSPIRE in an e-government context. The EULF will
set-up an open and interoperable framework that public authorities should use for their
procurement. It will complement existing INSPIRE Technical Guidance documents to facilitate the
introduction and use of the infrastructure in new thematic sectors.

The study will further recommend strategies for a secure data exchange and management
framework based on INSPIRE/e-government set-up in the Member States, and will contribute to a
white paper on the evolution of INSPIRE/SEIS®* in the context of the DAE.



Programa ISA:

JOINUP - Core vocabularies

About this site

European Commission

Joinup

Contact | Search |

Sitemap | Glossary | Help | FAQ | Partners

European Commission > ISA > Joinup >* Home » Semantic Assets » Core_location » Description

Joirup

Login

HOME COMMUNITIES

CORE Core Location Vocabulary (e+++++)

VOCABULARY

Keywords: data model, e-government core vocabularies
Domains: Internet

Semantic Asset

Welcome

Metrics

Highlights

Semantic Assets

Communities

Communications

Forums

e-Library

Submitted by Phil ARCHER on February 17, 2012
Rating: 5/5 (based on 3 votes)| 2018 reads
3 people uses this project

Bl Description

The Core Location Vocabulary is a simplified, reusable and extensible data model that captures the fundamental characteristics of a
location, represented as an address, a geographic name, or a geometry.

B Motivation

E-Government Core Viocabularies are the starting point for developing interoperable e-Government systems as it
allows mappings with existing data models. This guarantees Public Administrations to attain cross-border and
cross-sector interoperability. Please refer to the eGovernment Core Yocabularies paper on the approach and benefits
of Core Concepts for further background.

B Core Vocabularies Working Group

The Core Location VYocabulary is one of the three Core Vocabularies that have been developed in the context of Action
1.1 ofthe ISAProgramme. The specification is developed by a multi disciplinary WWorking Group, with a total of 69
people from 22 countries, 18 EU and 4 non-EU countries (USA, South-Africa, Morway and Croatia), and several EU
Institutions.

B Milestones

From Movember 2011 till February 2012 version 0.2 was developed.

On 17 February 2012 version 0.2 entered a month-long public review period, ending on 16 March 2012,

In March 2012 all comments of the public review period were discussed in a Working Group meeting.

On 7 May 2012 version 1.00 of the combined specification of Core Business, Core Location and Core
Person Vocabulary was released.

= On 23 May 2012, the Coordination Group of the Interoperability Solutions for European Public Administrations
(IS4} Programme has endorsed version 1.00 of the combined specification of Core Business, Core

Location and Core Person Vocabulary.

& & 8 B

Register

| Search |

EVENTS E-LIBRARY PEOFPLE

Download tl
Dowmload the latest Semantio Asset release

" Register me

> Propose your.... J

| -
Share this on...

Related Content

05 April 2012 | Eurcpa

Joinup User Survey January 2012: Resulis
09 March 2012 | Europa

CESAR Workshop 2012.03.07

05 June 2042 | Europa

ADMS.FIOSS5: Working Group Virtual Meeting
2012.06.05

11 January 2012 | Eurocpa

ADMS.F/OSS: Virtual Meeting 2012.01.24

26 March 2042 | Europa

Core Vocabularies WG Virtual Meeting
2012.03.26
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conclusiones y retos



Conclusiones

* La interoperabilidad favorece la cooperacion y el desarrollo de la
administracion electronica. \\)

* Las 3 claves de los logros alcanzados:

= (1) Marco legal de administracion-e exhaustivo.

ib{.
= Tiene impacto directo en la calidad de los servicios, en la percepcion de los
ciudadanos y en el impulso del medio electrénico.

= Esfuerzo notable en seguridad juridica con la Ley 11/2007 y sus desarrollos.

= Reto: Continuar el esfuerzo de desarrollo de las Normas Técnicas de
Interoperabilidad.

=~ (2) Infraestructuras y servicios comunes.
= Con soporte legal.
= Reto: Consolidar, extender y articular mecanismos de sostenibilidad.

~ (3) Colaboracion.
= (Colaboracion y cooperacion permanente de todas las AA.PP.

= Reto: mantener la corresponsabilidad de las AA.PP. en la tarea.

+ Alineamiento con las estrategias de la Uniéon Europea.
- Alineamiento con Estrategia Europea y Marco Europeo de Interoperabilidad.

- Enlace con instrumentos y servicios equivalentes en la Union Europea.



El ENI y la informacion geografica.
Ambitos de colaboracion

* Interoperabilidad semantica. Colaboracion alrededor de la NTI
de Relacion de modelos de datos y del Centro de Interoperabilidad
Semantica: modelos de datos y codificaciones asociadas.

+* Estandares. Colaboracion en el mantenimiento del Catalogo de
estandares.

* Infraestructuras y servicios comunes. Desarrollo de
servicios georreferenciados.

* Reutilizacion. De aplicaciones de las AA.PP., documentacion y
otros objetos de informacion relativos a informacion geografica, uso
del CTT.

* Desarrollo y mantenimiento de las normas técnicas de
interoperabilidad para incorporar la perspectiva de la informacion
geografica.

+



PLAN ESTRATEGICO DE
MEJORA DE LA
ADMINISTRACION Y DEL
SERVICIO PUBLICO

PLAN MEJORA
2012-2015
ANEXO|

de la Direccion General de Modernizacion
Administrativa, Procedimientos e Impulso de la
Administracion Electrénica

@m

| DOCUMENTO PROVISIONAL

W\DEBTH)ODE

Plan Racionaliz@

ADMINISTRACIONES PUBLICAS

RETO R5. Avanzar en la consecucién de una
Administracion sin papeles.

MEDIDA — R5.M2: Desarrollar el Esquema Nacional de
Interoperabilidad.

OBIETIVOS

Proporcionar normas e instrumentos que faciliten la interoperabilidad entre Administraciones Publicas.
Apoyar la implantacion del Esquema Nacional de Interoperabilidad.
Alinear el Esquema Nacional de Interoperabilidad con la evolucién de la Estrategia Europea de

Interoperabilidad.

ACTIVIDADES PREVISTAS

Completar la serie de Normas Técnicas de
Interoperabilidad prevista en la disposicidn adicional
primera del Real Decreto 4/2010. En particular, la
elabaracidn, aprobacidn y publicacion de las normas
técnicas de Interoperabilidad de reutilizacion de
recursos de informacion (RO 1425/2011 y RD 4/2010) v
de Declaracion de conformidad con el Esquema
Nacional de Interoperabilidad [RD 4/2010, art. 28)
junto con su guia de aplicacidn.

. Mantener sctualizado ¢l Esquema Nacional de

Interoperabilidad en paralelo al progreso de los
servicios da Administracidn Electrénica y de la

Alinear el Esquama Macional de Interoperabilidad,
Sus rormas téenicas y sus instrumentas para la
interoperabilidad con la evolucién de la Estrategia
Europea de interoperabilidad y sus instrumentos y
acciones relacionados.,

- Cooperar en el desarrollo en integracién de la

Administracién en los servicios piblicos europeos
‘transfronterizos (Programa I54 y acciones
comunitarias relacionadas).

RESULTADOS

*Desarrolloc completo  del

Esguema MNacienal de
Interoperabilidad.

BENEFICIOS ESPERADOS

= Mejorar la cooperacion entre las
Administraciones Publicas por el medio
electrdnico para proporcionar los servicios a
los ciudadanos y garantizares su derecho a
relacionarse electronicamente con ellas.

INDICADORES

* Disponibilidad del conjunte completo de
Normas Técnicas de Interoperabilidad, asi
coma de  los  Instrumentos  para la
Interoperabilidad, previstos en el Real
Decreto 42010, de aplicacion por las AA PP
en pgeneral y, en particular, por  las
irfraestructuras ¥ SErvICios CHTIUNES
proporcionados  por  la  Administracidn
General del Estado (RD 42010, arts. 12 y 13).

= Alineamiente con la Estrategia Europea de
Interoperabilidad y actuaciones relacionadas
en el ambito comunitario.

= Repercusion en el uso de las infraestructuras
¥ servicios comunes.

= Ao 2015
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Mas informacion

Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos.
URL: http://www.boe.es/boe/dias/2007/06/23/pdfs/A27150-27166.pdf

Ley 14/2010, de 5 de julio, sobre las infraestructuras y los servicios de informacion
geografica en Espaina. URL: http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2010-10707

Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007,
de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos. URL:
http://www.boe.es/boe/dias/2009/11/18/pdfs/BOE-A-2009-18358.pdf

Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad
en el ambito de la Administracién Electrénica.

URL: http://www.boe.es/boe/dias/2010/01/29/pdfs/BOE-A-2010-1331.pdf

Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el
ambito de la Administracién Electrénica.

URL: http://www.boe.es/boe/dias/2010/01/29/pdfs/BOE-A-2010-1330.pdf

Boletin Oficial del Estado: 30 de julio de 2011, Num. 182, Normas Técn. de Interoperabilidad.
URL: http://www.boe.es/boe/dias/2011/07/30/

Boletin Oficial del Estado: 26 de julio de 2012, Num. 178, Normas Técn. de Interoperabilidad.
URL: http://www.boe.es/boe/dias/2012/07/26/

Decision n° 922/2009/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de septiembre de 2009,
relativa a las soluciones de interoperabilidad para las administraciones publicas europeas (ISA).
URL: http://eur-lex.europa.eu/ , http://ec.europa.eulisal

Comunicacion de la Comisién al Parlamento Europeo, Al Consejo, al Comité Econémico y Social
Europeo y al Comité de las Regiones — Hacia la interoperabilidad de los servicios publicos europeos.
COM(2010) 744 final. URL: http://eur-lex.europa.eu/

Agenda Digital para Europa. URL:http://ec.europa.eu/information_society/digital-agenda/index_en.htm
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